
プライバシーポリシー 

 

株式会社スポーツトラスト（以下、「当社」といいます。）は、個人情報保護の重要性とお客様

の信頼に基づく責任を十分認識し、お客様からお預かりした個人情報を適切に取り扱い保護する

ことが当社の社会的責務であると考えております。 

つきましては、「個人情報保護方針」（以下、「本ポリシー」といいます。）を定めるとともに、

個人情報の保護に関する法律（以下、「個人情報保護法」といいます。）その他関係法令及びガイ

ドライン等を遵守し、お客様の個人情報を適切に取り扱います。 

 

----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

 

《個人情報保護方針》 

 

 

１．法令等の遵守 

 当社は、個人情報保護法その他関係法令及びガイドライン等を遵守し、個人情報を適切に取り扱

うとともに、安全管理について適切な措置を実施したします。 

 

２．個人情報の適正な取得 

 当社は、個人情報保護法その他関係法令及びガイドライン等に則り、公正な手段によって、お客

様の個人情報（氏名、住所、生年月日、電話番号、メールアドレス等）を取得いたします。 

 

３．個人情報の利用目的 

 当社は次のような目的でお客様の個人情報を利用することがあります。  

● 当社の所有・運営するゴルフ場、ゴルフ練習施設、その他の施設のご利用に関連して、郵便、

メール便、電話、電子メール、ファクシミリ等の手段によりお客様に連絡を取る目的。 

● 当社の行うゴルフ場運営業、会員権販売業等に関し、ダイレクトメールの発送、電子メール

によるご案内等の情報提供・営業活動を行う目的。 

● その他、前各号に付随・関連する業務、お問い合わせへの対応 

 

４．個人情報の共同利用 

 当社は、個人情報を第三者との間で共同利用し、または、個人情報の取扱いを第三者に委託する

場合には、当該第三者につき厳正な調査を行ったうえ、秘密を保持させるために適正な監督を行

います。なお、共同して利用する個人情報の項目は目的に照らして必要な範囲に限るものとしま

す。 

 



５．第三者提供の制限 

 当社が保有する個人情報は、予めお客様からのご承諾を頂いている場合、もしくは下記の場合を

除いて、第三者に開示、提供いたしません。  

● 法令に基づく場合。 

● 司法及び行政機関の正当な権限を有する者からの開示要請があった場合。 

● 人の生命、身体または財産の保護のために必要がある場合または公衆衛生の向上又は児童の健

全な育成の推進のために特に必要がある場合で、本人の同意を得ることが困難な場合。 

 

６．個人情報の開示・訂正・追加・削除 

当社は、お客様が自己の個人情報について、開示、訂正、利用停止、消去等を求める権利を有

していることを確認し、これらの要求がある場合には、異議なく速やかに対応します。お客様が

自己の個人情報について開示を求める際には、本人以外への漏洩を防ぐため本人確認書類をご提

出いただく必要があります。かかる開示の要請については、個人情報保護法その他関係法令及び

ガイドライン等に従い取り扱うものとします。お客様から個人情報保護法に基づき、当社が保有

する個人情報の内容の訂正、追加または削除を求められた場合にも、同様に取り扱うものとしま

す。 

 

７．安全管理措置 

  当社は、当社が保有する個人情報について適切かつ合理的なレベルの安全対策を実施すること

により個人情報への不正な侵入、個人情報の紛失、改ざん、漏洩などの危険防止に努めます。 

 

８．組織・体制 

当社は、個人情報保護管理者を任命し、個人情報の適正な管理を実施いたします。 

当社は、役員を含む従業員に対し、個人情報の保護及び適正な管理方法について周知、徹底させ

るとともに、適切な教育を実施し、日常業務における個人情報の適正な取扱いを実施いたします。

また、個人情報保護体制を継続的に見直し、その改善に努めます。 

 

９．プライバシー・ポリシーの更新 

当社は法令等の変更に伴い、本プライバシー・ポリシーを変更することがあります。 

その際は、最新のプライバシー・ポリシーを当ウェブサイトに掲載いたします。 

また、収集された時点で同意を得た内容と異なった方法で個人情報を利用する場合も、当ウェブサイ

トに掲載させていただきます。 

 当ウェブサイトが異なった方法で、個人情報の使用をしてよいかどうかについての選択権は、お客様

が有しております。 

 

１０．インフォメーション・セキュリティの管理及びクッキーとアクセスログ 

お客様の個人データのプライバシーと機密性を保護するためにインフォメーション・セキュリ



ティに関して高い規範を採用しています。お客様の個人データにアクセスできる者を権限のある

従業員、又は代理人だけに限定しています。また、「第三者提供の制限」にありますように、当社

が使用するサービス・プロバイダーは厳格な守秘義務を負っています。お客様の個人データにつ

いて、損失、誤使用、損害、改ざん、無権限アクセス、漏洩等が起こらないよう物理的、電子的、

手続的に予防措置をとっています。 

 

・クッキーとは、個人情報の代わりに任意の文字が書かれた小さなテキストファイルのことで、

当サイトを訪問した時に、当サイトのウェブサーバーとお客様のインターネット閲覧ソフト（ブ

ラウザ）との間でやりとりし、お客様のコンピューターのハードディスクドライブに保存される

ものです。 

クッキーに書かれた文字を活用することで、より適切なサービスをお客様にご提供することがで

きます。お客様のブラウザの設定により、事前にクッキー使用サイトであることを表示したり、

受け取りを拒否することができます。 

なおこれらの機能に関する情報は、ご使用のブラウザの「ヘルプ」をご覧ください。 

・アクセスされた方の情報をアクセスログとして記録しています。 

 記録された情報には、アクセスされた方の IP アドレス、アクセス回数等が含まれますが、個人

を特定できる情報を含むものではありません。アクセスログは当ウェブサイトの管理や利用状況

に関する分析のために利用いたします。 

 

１１．個人情報お問い合わせ窓口 

 〒101-0048 東京都千代田区神田司町 2－13 

 株式会社 スポーツトラスト（ロイヤルスターゴルフクラブ） 

電話 03-5280-0725  


